
メダルクエスト遊び方

❶メダルを受け取る

会場内にあるQRコードを探して読み込もう

メダルの受け取り方

❷ミッションに挑戦する

ミッション達成で報酬を受け取ろう

報酬の受け取り方

❸パスキー登録する

パスキー登録して特典を受け取ろう

パスキー登録の方法

※チケットの使用には会員登録が必要です。
※未登録で取得したメダルやチケットは7日間保持されます。



❶メダルを受け取る

①アプリでQRを読み取る

アプリの「QR」からカメラを起動します。

②メダルを受け取る

QRコードを読み込んでメダルを受け取ります。

③メダル一覧で確認する

QRコードの読み取りが完了すると、アプリの「メ
ダル一覧」にメダルが追加されます。



❷ミッションに挑戦する

①ミッション一覧を確認する

ミッション一覧で開催中のミッションを確認します。

②対象メダルを集める

達成条件となっている対象メダルを集めてミッ
ションに挑戦します。

③ミッション達成する

ミッションコンプリートで達成報酬（チケット）を獲
得できます。



❷ミッションに挑戦する

④チケットを獲得する

ミッション画面からチケットを獲得します。

補足：ミッション一覧の表示方法

ミッション一覧へは下記の場所から遷移できます

画面左上の
ハンバーガーメニュー
から

ホームメニューの
メニューボタンから



❸パスキー登録する
チケットの使用にはパスキーの登録が必要です

①マイページへ遷移する

アプリ左上のハンバーガーメニューより「マイペー
ジ」を選択します。

②パスキー登録を選択する

マイページの「新規会員登録（パスキー登録）」を
選択します。

③パスキーを登録する

スマホの認証（指紋・顔認証、パスコード、PIN
コード等）によりパスキーを登録します。



（補足）チケットの取得方法
チケットの使用にはパスキーの登録が必要です

①達成したミッション画面へ遷移する

ミッション一覧から達成済のミッションを選択し
ます。

②チケットを取得する

ミッション画面から「達成報酬を受け取る」を選択
します。



（補足）チケットの取得方法
チケットの使用にはパスキーの登録が必要です

③チケット一覧で確認する

取得したチケットは所持チケット一覧に表示され
ます。

補足：達成したミッションの確認方法

ミッションを達成すると画面右上の通知が届きます

通知の中身を確認します 達成したミッション画面へ遷移できます



（特典交換方法）
チケットの使用方法
チケットの使用にはパスキーの登録が必要です

①チケット一覧へ遷移

アプリのフッターより「チケット」からチケット一覧
を選択し、「未使用」を選択します。

②チケットを使用する

対象のチケットで下へスクロールして「チケットを
使用する」をタップし、確認画面で「チケットを使
用する」をタップします。



（特典交換方法）
チケットの使用方法
チケットの使用にはパスキーの登録が必要です

③パスキー認証をする

パスキー認証をしてチケットを使用します。

④チケット使用済を確認する

使用したチケットは「使用済」になります。



FAQ

Q. パスキー認証をしないとどうなりますか？
A.パスキー認証を登録しないと、取得したメダル等が約7日で消えてしまいます。
後から取得したメダルやチケットを確認、利用したい場合は、パスキー認証を登録
してください。
また、チケットのご利用時はパスキー認証が必須となります

Q. アプリが利用できません
A.本アプリは、プライベートブラウズやシークレットモードではご利用いただけませ
ん。
通常のブラウザ画面で開き直してご利用ください。

Q. 標準以外のブラウザは利用できますか？
A. 本アプリは、以下のブラウザでのご利用を推奨しています。
•iPhone：Safari
•Android：Chrome
その他のブラウザでは、正常に動作しない場合があります。

Q. カメラが起動できません
A. スマートフォンの設定から、ご利用のブラウザにカメラへのアクセスを許可して
ください。
設定後、再度カメラの起動をお試しください。

Q. メダルが取得できません
A.
QRコード読み取り専用のアプリでは、メダルを取得できません。
スマートフォンに標準搭載されているカメラ、または本アプリの画面下部にある
「QR」から読み取ってください。
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